
Surveillant /Secouriste

Responsabilités générales : 
Faire tout ce qui est en son possible pour le maintien de la sécurité de la clientèle sur le site. Accomplir le travail de secouriste de 

manière efficace et juste.  

Responsabilités spécifiques : 

Surveillance/montagne/hélicoptère : 
Vérifier l’état des pistes, analyser les dangers éventuels et prévenir les accidents en fermant les pistes. Aviser 

la billetterie de tout changement de vitesse des pistes ou fermeture. 

Vérifier le bon fonctionnement des barrières de sécurité afin de déterminer un problème mécanique (le fait 

qu’elles soient automatiques n’implique pas en soit qu’elles sont infaillibles). 

Communiquer des messages clairs et précis avec l’aide de son système audio (walkie talkie, micro, 

mégaphone) à la clientèle et avec le personnel avec qui il travaille (éviter les ambiguïtés, les phrases trop 

longues).

Exécuter un contrôle vigilant sur le conditionneur à neige qui travaille dans les pistes et assurer la sécurité de 

la clientèle (installer une pancarte de piste fermée et se maintenir devant la piste tout en empêchant les clients 

de glisser). 

Effectuer un balayage visuel en tout temps via le poste de contrôle afin d’avoir un aperçu de tous les éléments 

entourant le milieu de travail (clients, accidents, machinerie, etc.). 

Agir de manière à bien identifier les pistes fermées pour qu’elles soient facilement repérables pour les clients. 

Procéder à une bonne évaluation de la vitesse des pistes à l’aide des caméras présentes dans le poste de 

contrôle.

Vérifier les billets autant au tapis roulant qu’au télésiège. 

En ce qui concerne le deuxième palier du centre (les six pistes), instaurer un maximum de personnes selon la 

vitesse de la piste. Le préposé réduit le nombre de personnes jusqu’à la fermeture de celle-ci. (Étant donné le 

maximum de personnes par piste, réduire ce nombre, dans le cas extrême, fermer la piste et avertir le 

supérieur immédiat). 

S’assurer en fin de journée que le système de barrières est bien éteint et fermer le chauffage. 

S’assurer qu’il n’y a plus personne sur le site avant de quitter son poste de travail. 

Assurer la sécurité de la clientèle autour de l’hélicoptère. Informer la clientèle des méthodes d’embarquement 

de l’appareil en marche. Tenir une caisse et récolter l’argent des tours. 

DESCRIPTION D’EMPLOI 

Secouriste :
Utiliser sa formation en premiers soins de façon efficace au meilleur de sa connaissance sur tout le site 

Administrer le bon diagnostic de cas de blessure lors d’accidents au meilleur de sa connaissance. 

Analyser les éventualités pour prévenir l’aggravation de l’état du client. 

Établir un rapport d’accident détaillé qui répond aux exigences de l’entreprise. 

Assurer le bon état de l’équipement de premiers soins et maintenir cet équipement en ordre. 

Gérer les stocks de premiers soins afin qu’il ne manque pas de matériel nécessaire à l’accomplissement du 

devoir du secouriste et en avertir son supérieur immédiat pour régler la situation. 

Tenir les lieux propres et exempts de saleté ou de bactéries. Vérifier hebdomadairement le matériel de 

secouriste. 

De plus, sur demande, effectuer toute autre tâche connexe pouvant relever de cet emploi;1

Peut également être appelé, pour le bon fonctionnement de l’entreprise, à modifier temporairement ou sur une 

base régulière les tâches du poste pour des raisons telles qu’une restructuration, changement des groupes de 

travail, etc.

1 Tous droits réservés. 2004 - La Pente des Pays d’en Haut (1985) Inc. Piedmont, QC 


